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Unvam: JunoMoney Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri A.S.
Mersis No:

Adres:

E-posta:

Telefon:

Miisteri No:
Adi Soyadi:
TC No:
Adres:
Telefon:

Madde 1. Amag ve Kapsam

1.1. Bu gerceve sdzlesmesinin amaci, JunoMoney ile Miisteri arasinda ger¢eklesecek finansal
islemleri diizenlemek, JunoMoney'nin sundugu hizmetleri tanimlamak ve Misteri'nin bu
hizmetlere erisimini saglamaktir.

1.2. Kapsam: Bu sozlesme, Miisteri'nin JunoMoney ile gerceklestirecegi tiim finansal islemleri
icermektedir. Bu islemler, ancak bunlarla sinirli olmamak {izere, hesap islemleri, kart Hizmetleri,
odeme islemleri ve diger bankacilik faaliyetlerini kapsamaktadir.

1.3.  JunoMoney, isbu soézlesme kapsamindaki hizmetleri sunarken ilgili mevzuat ve
duzenlemelere uygun olarak hareket etmeyi taahht eder.

Madde 2.Tanimlar

Elektronik Para - Elektronik para, dijital bir formda bulunan ve elektronik ortamda transfer
edilebilen bir 6deme aracidir. Cogunlukla dijital clizdanlar veya kart tizerinden kullanilir.

Elektronik Para Hesab1 - Elektronik para hesabi, dijital bir ciizdan veya kart iizerinde
depolanan dijital paray1 i¢eren bir hesaptir. Bu hesap, online alisverislerde, dijital 6demelerde ve
diger elektronik para transferi iglemlerinde kullanilir

Fon — Elektronik paranin banknot, madeni para veya kaydi para’ya ¢evrilmesini ifade eder.

Hassas Odeme Verisi: Odeme Emri’nin verilmesinde veya kimlik dogrulamasinda kullanilan,
ele gecirilmesi veya degistirilmesi halinde dolandiricilik ya da sahte islem yapilmasina imkan
verebilecek sifre, giivenlik sorusu, sertifika, sifreleme anahtar1 ile PIN, kart numarasi, son
kullanma tarihi, CVV2, CVC2 kodu gibi Odeme Araci’na iliskin kisisel giivenlik bilgilerini,

Kanun: 6493 sayili Odeme ve Menkul Kiymet Mutabakat Sistemleri, Odeme Hizmetleri ve
Elektronik Para Kuruluslar1 Hakkinda Kanun’u,

Mevzuat: Kanun, Yonetmelik ve ilgili sair duzenlemeleri ve Mali Suglar1 Arastirma Kurulu
(MASAK) gibi ilgili diger yasal diizenlemeleri igerir

Odeme Araci: Odeme Emri’ni vermek i¢in kullanilan, Miisteri’ye ait sifre ve benzeri kisiye dzel
aract,

Odeme Emri: Miisteri tarafindan 6deme isleminin gerceklesmesi amaciyla verilen talimati,
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Odeme Hizmetleri: Isbu S6zlesme kapsaminda Kanun’daki yetkilere dayamilarak JunoMoney
tarafindan saglanan 6deme ve elektronik para hizmetlerinin tamamaini,

Odeme Hizmeti Saglayicisi: Mevzuat uyarinca gerekli izinlere sahip olup bu izinler
cercevesinde 6deme hizmetleri sunan kuruluslari,

Odeme Hesab1: Miisterinin JunoMoney nezdindeki finansal islemleri yonetmesi, para
transferleri  gergeklestirmesi  diger bankacilik hizmetlerinden yararlanmasi amaciyla
tasarlanmigtir.

Temsilci: JunoMoney adina hareket eden ve JunoMoney tarafindan taahhiit edilen hizmetlerin
gerceklestirilmesinde yetkilendirilmis gercek veya tiizel kisiyi ifade eder.

Madde 3. Genel Hizmetler:
3.1. Banka tarafindan miisteriye diizenli olarak sunulan;

Q) EFT, havale, ve kredi kart1 bor¢ 6demeleri gibi, (ii) Hesaba para yatirma, hesaptan para
cekme ve hesabin isletilmesi gibi gerekli tiim iglemler,

(i)  Hesaba para yatirma, hesaptan para ¢ekme ve hesabin isletilmesi gibi gerekli tiim
islemler,

(ili)  Misterinin Banka'daki hesabindaki para transferleri, 6deme karti, elektronik ciizdan
veya benzeri bir aracla yapilan 6deme islemleri ve tiim para transferleri,

(iv)  Fatura 6deme (elektrik, telefon, su, dogalgaz gibi).

3.2. Bu hizmetlerin tamami, JunoMoney'nin hesap agtig1 TUrk liras1 veya teblige uygun diger
dodviz birimlerine tabi olarak sunulmaktadir. JunoMoney ile miisteri arasinda yapilan islemlerde,
islemin gerceklestigi anki kurlar uygulanir. JunoMoney tarafindan uygulanan kurlardaki
degisiklikler, Miisteriye herhangi bir bildirim yapilmaksizin derhal uygulanir.

Madde 4. Bilgi ve Belgeler:

4.1. Odeme islemleri igin gerekli bilgi ve belgeler: Miisteri, ddeme islemlerinin
gergeklestirilebilmesi i¢in belirtilen bilgileri JunoMoney'e saglamalidir. Bu bilgiler arasinda alict
ad1, soyadi, unvan, T.C. kimlik niumaras1 (TCKN), hesap numarasi (IBAN), miisteri numarasi
veya kullanict kodu, kart numarasi, iletisim bilgileri, alict banka bilgileri gibi bilgiler
bulunmaktadir.

4.2. Odeme isleminin mahiyetine gore, JunoMoney tarafindan talep edilen bilgileri Miisteri
derhal saglamalidir.

Madde 5. Odeme Talimat:

5.1. Miisteri tarafindan verilen 6deme islemi talimati, JunoMoney tarafindan alindiginda veya
isbu sozlesmede belirtilen yontemlerle onaylandiginda, JunoMoney bu talimati yerine getirme
yetkisine sahip sayilir.

5.2. Talimatlarin iptali durumunda misteri, verdigi bir talimat, ilgili 6demenin vadesinden bir
onceki is glinli sonuna kadar geri alabilir.



JunoMoney Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri A.S.

Cerceve Sozlesmesi
5.3. JunoMoney, gerektiginde Miisteri tarafindan verilen bir talimati hakli bir gerekceyle
reddedebilir. Red gerekgesi, talimatin alinmasini izleyen is gilinliniin sonuna kadar Miisteriye
bildirilir. JunoMoney, hatali 6deme islemine konu olan tutarlarin iadesi i¢in belirledigi iicreti
Miisteriden talep edebilir.

5.4. JunoMoney , 6deme isleminin talimata uygun olarak alicinin 6deme hizmeti saglayicisina
aktarilmasindan Miisteriye karsi sorumludur. JunoMoney , talimati aldigi tarihten itibaren en geg
dort is glinii icinde 6deme isleminin tutarim1 alicinin 6deme hizmeti saglayicisinin hesabina
aktarir. JunoMoney , alicinin 6deme hizmeti saglayicisinin yurt disinda olmasi durumunda,
O0deme isleminin tutarmi belirli bir giin i¢inde aktarir. JunoMoney , 6deme isleminin
gergeklesmemis veya hatali gerceklesmis kismini derhal Miisteriye iade eder ve tutari
hesabindan diiser.

5.5 Bu ¢ergeve sozlesme gercevesinde verilen tiim 6deme talimatlar: en geg 24 saat igerisinde
yapilir.

Madde 6. islem saatleri ve tatil giiniine denk gelen islemler:

Miisteri, 6deme islemine iliskin talimatin1 JunoMoney’e 1 (bir) is glinii icinde belirli bir saate
kadar iletebilir. Bu saat sonrasinda iletilen talimatlar, ertesi is gilinii isleme alinacaktir.
Kararlastirilan 6deme giinii, talimatin alindig1 giin olarak kabul edilir.

Madde 7. Odeme hizmetlerine iliskin iicretler ve bilgilendirmeler:

7.1. Misteri, JunoMoney  tarafindan belirlenen 6deme hizmeti {icretlerini 6demekle
yukumladar. Bu Ucretler ve limitler, bilgilendirme formunda yer almaktadir. Taraflar, islem
bazinda ek {iicretler belirleyebilirler.

7.2. Bu gergeve sozlesme kapsamdaki gonderme para limiti Yonetmeligin 53. maddesi uyarinca
JunoMoney Limitler ve Ucretler Bilgilendirme formundadir. Miisteri tarafindan gergeklestirilen
veya Miisteriye yonlendirilen 6deme islemleriyle ilgili bilgilendirmeleri, Miisterinin talebi
iizerine yazili veya uzaktan iletisim araglariyla yapacaktir. Bilgilendirme, islem sonrasinda veya
Miisterinin ayrica talep etmesi durumunda en geg aylik periyotlarla gerceklestirilecektir.

7.3. Sozlesme ile JunoMoney, Miisteri’ye, S6zlesme’nin onaylanma tarihi itibariyle, Miisteri
tarafindan hizmete iliskin gerekliliklerin yerine getirilmesi ile JunoMoney Hizmetleri araciligi
ile 6493 sayili Kanun’un 12. ve 18. maddeleri uyarinca hizmet sunmay1 taahhit etmektedir.
JunoMoney, isbu S6zlesme kapsaminda diizenlenen JunoMoney bizzat veya Temsilci araciligi
ile vermeye yetkili olup, Mevzuat’in izin verdigi 6l¢iide Sozlesme’de yer alan hak ve yetkiler ile
JunoMoney edimleri Temsilci tarafindan yerine getirilebilecektir.

Madde 8. Devir:

8.1. Miisteri, JunoMoney'nin 6n yazili onay1 olmadan dogrudan veya dolayli olarak tamamen
veya kismen Sozlesme’yi ve Sozlesme konusu hak ve yiikiimliiliiklerini baskalarina devir ve
temlik edemez.

8.2. JunoMoney, her zaman ig¢in Soézlesme’den dogan hak, yiikiimlilik, alacak ve
sorumluluklarini tiglincti sahislara devir ve temlik edebilir, alt yiiklenici veya Sozlesme’de
belirtilen disinda Temsilci kullanabilir.
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Madde 9. Bildirimler:

9.1. JunoMoney, isbu Sozlesme kapsaminda Miisteri’ye yapacagi bildirimleri S6zlesme’de
belirtilen zamanlarda Miisteri’nin kendisine bildirdigi e-posta veya posta adresine yapacagi
gonderim ile Miisteri'nin cep telefonuna SMS géndererek veya Sikayet ve Itiraz Boliimii
aracili81 ile Miisteri’yi arayarak iletecektir.

9.2. Miisteri, Sozlesme kapsamindaki bilgilendirmelere ek bilgilendirme talebinde bulundugu
takdirde, bu talep JunoMoney tarafindan kabul edildiginde Ucreti mukabilinde yerine
getirilebilecektir. Miisteri, diledigi zamanda isbu Sozlesme’nin bir O6rnegine JunoMoney
kurumsal web sitesinden (“[https://junomoney.com.tr/]”’) ulagabilecektir.

Madde 10. Hatali ve/veya Yetkisiz islemler:

10.1. Miisteri, yetkilendirmedigi veya hatali ger¢eklestirilmis bir 6deme islemini 6grendigi anda
JunoMoney’ya derhal bildirmelidir. Diizeltme talebi, ddeme isleminin ger¢eklestirildigi tarihten
itibaren en fazla on {i¢ ay stireyle yapilabilir.

10.2. JunoMoney ile ilgili yetkisiz veya hatali bir islem bildirimi yapilirsa, Misteri, 6deme
isleminin gerceklestirilmesini takip eden 13 ay i¢inde derhal ve her durumda diizeltme talebinde
bulunabilir. Bu durumda, ilgili islem iicreti Alic1 veya Alici'nin Odeme Hizmeti Saglayicisi'na
aktarilmadan dogrudan JunoMoney tarafindan Miisteri'ye iade edilecektir. S6z konusu
bildirimin yapildig1 tarihe kadar ilgili islem bedeli Alici veya Alici'nin Odeme Hizmeti
Saglayicisi'na aktarilmigsa, JunoMoney ilgili tutarlar1 geri talep ederek Miisteri'ye transfer
edecektir.

10.3. Miisteri, 10.1 maddesi geregi yaptig1 bildirim sonrasinda gerceklesen yetkilendirilmemis
odeme islemlerinden sorumlu olmayacaktir. Ancak Miisteri, Odeme Araci'n1 kasith olarak hileli
bir sekilde kullanmas1 ve 10.1 maddesinde belirtilen yiikiimliiliikleri agir ithmal veya kasith
olarak yerine getirmemesi durumunda, yetkilendirilmemis islemden kaynaklanan zararin
tamamindan sorumlu olacaktir.

10.4. Alici, Alici'nin Odeme Hizmeti Saglayicisi ve JunoMoney, yetkisiz bir islem siiphesi
durumunda Miisteri'nin yetkilendirmelerini inceleyerek hileli islemi kabul etmeme hakkina
sahiptir. Miisteri, bu durumda herhangi bir talep hakkinin olmayacagini kabul eder.

10.5. Miisteri, hatal1 ve yetkisiz islemleri derhal Sikayet ve Itiraz Boliimii (izerinden bildirmekle
yukimlidir. Bu durumda JunoMoney’nin islemden kaynaklanan zarari, ilgili bedelden mahsup
edilebilir.

10.6. Miisteri, Alic1 tarafindan baslatilan 6deme islemlerinde, harcama ge¢misi, sdzlesme
sartlar1 ve diger hususlar1 dikkate alarak 6ngdriilen tutar1 agsmasi durumunda, ilgili mal veya
hizmetin tiiketilmemis olmas1 kaydiyla, 6deme islemi tutar1 kadar geri deme talep edebilir. Geri
O0deme talebinde bulunabilmek i¢cin Miisteri'nin talebine iliskin ger¢ege dayali kanitlar sunmasi
istenebilir. Ancak dogrudan onay verildigi veya 6demenin gergeklestirilmesi gereken tarihten
en az bir ay once bildirim yapildigi durumlarda, Miisteri geri 6deme talebinde bulunamaz.
JunoMoney geri 6deme taleplerini 10 is giinii i¢inde degerlendirip 6demeyi yapacak veya ret
kararin bildirecektir.

10.7. Odeme islemleriyle ilgili bilgiler, her islem sonrasinda mobil uygulama iizerinden Miisteri
ile paylasilacaktir:

i.Odeme islemine ait referans bilgisi ve Alic1 bilgisi
ii.Odeme islemi tutar1 ve ddeme emri belirtilen para birimi
iii.Odeme islemi icin Miisteri tarafindan ddenecek toplam iicret ve ticretlerin dokim

iv.Varsa 6deme isleminde uygulanan doviz kuru bilgisi ve bu déviz kuru kullanilarak hesaplanan
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O0deme isleminin tutari

v.Odeme Emri’nin alindig1 veya Miisteri’nin hesabmnin borglandirildig: tarihe iliskin bilgi

vi.JunoMoney, Miisteri tarafindan tahsil edilebilen ve iade edilmeyen tutarlar1 Alict veya Alici'nin
Odeme Hizmeti Saglayicisi'na aktarmaktan sorumludur. Miisteri, tahsil edilemeyen tutarlar
konusunda dogrudan sorumlu olup, JunoMoney ’nin bu durumda sorumlu olmadigini kabul eder.

10.8. JunoMoney, Miisteri'nin Alici'dan satin aldigi mal veya hizmetle ilgili herhangi bir
sorumluluk tasimamaktadir. Mal veya hizmetin yasal ve ahlaki uygunlugu ile eksiksiz temin
veya teslimi, mal veya hizmet saglayicisinin sorumlulugundadir. Miisteri, herhangi bir ihtilaf
durumunda dogrudan mal veya hizmet saglayicisina basvurmayi kabul eder. Miisteri,
JunoMoney’nin bu tiir ihtilaflarda sorumlu olmadigini ve herhangi bir talep, itiraz, soru, sorun
veya sikayet durumunda JunoMoney'den sorumluluk beklemeyecegini kabul eder. Fatura veya
fis, mal veya hizmeti temin eden Alici tarafindan diizenlenir ve JunoMoney nin sorumlulugunu
olusturmaz. Miisteri'nin JunoMoney'e ilettigi her tiirlii talep veya sikayet, ilgili mal veya hizmet
saglayicisina yonlendirilir ve JunoMoney bu konuda sorumlu degildir.

10.9. JunoMoney, tahsil edilen tutarlara faiz uygulamayacak, Odeme Araci ihracinda
bulunmayacak, kredi, taksitlendirme veya 0Odeme garantisi verme gibi faaliyetlerde
bulunmayacaktir. Ayrica, Elektronik Para karsiliginda aliman fona faiz isletmeyecek ve
Miisteri'ye bu fonlardan menfaat saglamayacaktir. Miisteri, bu konuda JunoMoney'den talepte
bulunamayacagini kabul eder.

10.10. JunoMoney, kullanilabilecek mecralar1 ve temin edilebilecek mal/hizmetleri Mevzuat'a
uygun olarak belirler. JunoMoney , bu mecralari ve segenekleri diledigi zaman bildirim yapma
zorunlulugu olmaksizin degistirebilir. Miisteri, bu konuda JunoMoney'den talep hakkina sahip
degildir.

Madde 11. Hak ve Yukumlukler:

11.1. JunoMoney, Sozlesme sartlarin1 ve eklerini tek tarafli olarak degistirme hakkini saklar.
Ancak, degisiklikler veya mevzuat geregi yapilacak uygulama degisiklikleri Sozlesme
kosullarinda bir degisiklige neden olacaksa, Miisteri'ye degisikliklerden 30 giin once bilgi
verilecek. Miisteri, bu durumda So6zlesme'yi feshedebilir. Fesih bildiriminde bulunmamasi
halinde, Miisteri ilgili degisiklikleri kabul etmis sayilir. Miisteri, bu durumda JunoMoney'den
herhangi bir talep hakki olmadigmi kabul eder. Mevzuat gerektirdigi degisiklikler icin
mevzuatin belirledigi siire gecerlidir.

11.2. Miisteri, islemleri i¢in gerekli bilgilerin hizmetin saglanmasi i¢in JunoMoney tarafindan
Temsilci ile paylasilabilecegini kabul eder. Miisteri bilgileri yasal gereksinimleri karsilamak
veya anonimlestirilmis sekilde kullanmak amaciyla ilgili kurumlarla paylasilabilecektir. Ayrica,
Merkez Bankasi veya diger kurumlar tarafindan istenen bilgi ve belgeleri Miisteri derhal
JunoMoney’e veya ilgili kuruma teslim etmeyi taahhiit eder.

11.3. Miisteri'nin oturum a¢madigl durumlarda, 6deme aract ve kimlik dogrulama bilgilerini
degistirmek ic¢in kullanilan telefon numarasi, adres ve giivenli alicilar listesi gibi bilgiler, iki
bilesenli kimlik dogrulama kullanilarak giincellenir. ki bilesenli kimlik dogrulama, farkl iki
unsurun kullanilmas1 anlamina gelir, 6rnegin "bildigi" ve "sahip oldugu" unsurlar gibi.

11.4. Miisteri'nin onay1 veya giivenli alicilar listesi disinda, iki bilesenli kimlik dogrulama,
yalnizca ilk oturum agilisinda ve 5549 sayili Kanun yiikiimliiliikleri disinda uygulanmaz.
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Madde 12. Gizlilik ve Bilgi Giivenligi:
12.1 Taraflar, isbu S6zlesme kapsaminda elde edilecek bilgileri gizli tutmayi, kullanmamay1 ve
yazili izin olmaksizin ii¢lincii sahislara ifsa etmemeyi kabul ve taahhiit eder.
12.2 Bahsi gecen bilgilerin veya Odeme Aracinin kaybolmasi, ¢alinmasi veya yetkisiz bir sekilde
kullanilmast durumunda, Kullanici durumu derhal JunoMoney’e bildirecektir.

Madde 13. Kisisel Verilerin Islenmesi:

13.1. Kisisel veriler, dogrudan Miisterilerden veya JunoMoney'nin is ortaklari araciligiyla
elektronik ortamda toplanmaktadir. Miisteri, isbu Sozlesme kapsaminda kendisi ile ilgili olarak
temin edilen kisisel bilgilerin ve bu bilgilerin kullanimi ile ger¢eklesen islemler ile ilintili olarak,
JunoMoney basta olmak iizere grup sirketleri veya satin alinmak istenen {iriin veya hizmeti
saglayan/sunan veya 0deme isleminin yapilabilmesini saglayan is ortaklari uhdesinde iireyen
tim bilgilerin, isbu Sozlesme yiiriirliik siiresi boyunca kaydedilmesine, JunoMoney grup
sirketleri ve/veya satin alinmak istenen iiriin veya hizmeti saglayan/sunan is ortaklari ile
Sozlesme kapsamindaki hizmetlerin ve ilgili 6demelerin gerceklestirilmesini ve Miisteri’ye
kampanya sunulmasini temin amaciyla paylasilmasina ve yine ayni amagclarla bu taraflarca
islenmesine izin vermektedir. Miisteri; JunoMoney Odeme Hizmetleri’nin sunulmasi, risk
tespiti/diizeyinin belirlenmesi, hizmet kalitesi, ilgili mevzuatlardaki yiikiimliiligiiniin tam ve
eksiksiz yerine getirilmesi amaci ile S6zlesme siiresince Miisteri’nin telefon numarasi, TCKN,
ad, soyad vb kimlik bilgileri, adres, iletisim bilgisi ve bu bilgilerin giincelligi, konum bilgisi,
limit bilgisi, risk vb. bilgileri basta olmak {izere 6demeye iliskin talimatlar, aylik harcama limiti
ve bu limiti ulasilmasi, bakiye yetersizligi sebebiyle basarisiz islem olup olmadigi, basarisiz
islem sayis1 hakkindaki bilgilerinin; JunoMoney tarafindan iglenmesine, ayrica anilan siireler ve
amaglar dahilinde bu maddede sayilan bilgilerin Miisteri’nin mal ve hizmet sagladig1 Uye Is
Yeri / JunoMoney Odeme Hizmeti Kullanicisy/is  Ortaklari/Odeme  Hizmet
Saglayicilar/Temsilcileri/ Dis Hizmet Saglayicilary/ ilgili Finansal Kuruluglar/ Banka ile
karsilikli olarak paylasilmasina ve yine ayni amaglarla bu taraflarca islenmesine izin
vermektedir. Bahsi gegen bilgiler, mevzuattaki diizenlemeler sakli kalmak iizere; Sézlesme ve
mevzuat yiikiimliiliikleri siiresince saklanacak ve bu siire sonunda silinecektir. Sézlesme
stresine ek olarak, JunoMoney, isbu Sozlesme’den dogabilecek herhangi bir uyusmazlik
durumunda, uyusmazlik kapsaminda gerekli savunmalarin gergeklestirilebilmesi amaciyla
siirli olmak tizere ve ilgili mevzuat uyarinca belirlenen zamanasimi stireleri boyunca kisisel
verileri saklayabilecektir.

13.2. JunoMoney kisisel verilerin islenmesiyle ilgili kosullar1 ve aydinlatma metnini resmi
internet sitesinde paylasmaktadir. Miisteri, bu Sozlesme'nin imzalanmasindan once kisisel
verilerin islenmesine dair kurallar ve aydinlatma metnini okudugunu onaylar.

13.3. JunoMoney, kisisel verilerin islenmesine dair kurallar1 zaman iginde tek tarafli olarak
degistirebilir. Degisen kurallar Miisteriye bildirilecektir.

Madde 14. Uyum:

14.1. Miisteri, JunoMoney'nin resmi web sitesinde yayinlanacak Uyum Programi ve Hizmet
Kurallar1 ¢ercevesinde hareket edecektir.

14.2. Miisteri, kendi adina ve kendi hesabinda hareket etmelidir. Bagkasinin hesabinda islem
yapmasi durumunda, 5549 sayili Kanun'a uygun olarak bu durumu yazil sekilde JunoMoney’e
bildirecegini taahhiit eder.

14.3. Odeme Hesabi'ni iigiincii bir kisiye devretmesi veya kimlik, iletisim ve diger kimlik tespit
bilgilerinin degismesi durumunda, bu degisiklikleri JunoMoney’e yazili olarak bildirecegini
kabul eder. Bu bildirimler dogrultusunda, JunoMoney'nin kimlik tespiti veya bilgi temini
talebinde bulunabilecegini kabul eder. Aksi halde, Miisteri, JunoMoneynin Miisteri adina
gerceklesen yetkisiz, hatali islemler, {i¢iincii kisilerin haksiz veya hukuka aykir1 kullanimu,
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sahtekarlik vb. islemlerden kaynaklanan herhangi bir hukuki veya cezai sorumlulugun
olmayacagini ve isbu Sozlesme'yi tek tarafli olarak feshetme hakkinin bulundugunu kabul ve
beyan eder.

Madde 15. Sozlesme’nin Siiresi ve Feshi:

15.1. Sozlesme, onay tarihinde yiirlirliige girer ve taraflarin fesih bildirimine kadar gecerlidir.
Taraflardan biri yazili bildirimle 2 ay dnceden fesih hakkina sahiptir.

15.2. Taraflar’dan birinin s6zlesmesel ylikiimliiliiklerini ihlal etmesi ve ihlalin diizeltilmesine
iliskin olarak karsi Tarafca iletilen talebe ragmen ilgili ihlalin 7 (yedi) is giinii ig¢erisinde
dizeltilmemesi halinde, S6zlesme ihtar1 gonderen Tarafga yazili olarak iletilecek bir ihbarla
derhal tazminat ddemeksizin feshedebilir. Ihlalin Miisteri’den kaynakli olmasi durumunda
JunoMoney bu siire icerisinde aykiriligin giderilmemesi halinde kendi tercihine gore gegici
olarak SOzlesme’yi askiya alma hakkini da kullanabilecektir.

15.3. Miisteri’nin isbu S6zlesme kapsaminda sunulan hizmetleri yasalara ve JunoMoney Uyum
kurallarina aykir1 amaglarla, yasalara veya Uyuma aykirt iiriin veya hizmetlerin temini amactyla
kullandigiin tespit edilmesi halinde isbu S6zlesme JunoMoney tarafindan herhangi bir ihbar
stresi verilmeksizin derhal feshedilebilecektir.

15.4. JunoMoney’nin Kanun kapsaminda Banka’dan temin ettigi faaliyet izninin iptali veya sona
ermesi halinde isbu Sozlesme JunoMoney'nin yapacagi bildirime istinaden JunoMoney
tarafinda herhangi bir tazminat yiikiimliiliigline neden olmaksizin feshedilecektir.

15.5. S6zlesme kapsaminda hileli veya yetkisiz kullanim siiphesinin ve benzeri durumlarin s6z
konusu oldugu hallerde JunoMoney Miisteri’ye sundugu hizmetleri askiya alabilecek, Odeme
Araci’ni kullanima kapatabilecektir. Bu durumda JunoMoney Mevzuat’ta bilgi verilmesini
engelleyici diizenlemeler bulunmasi veya giivenligi tehdit edici objektif nedenlerin varligi
disinda) Miisteri’yi bilgilendirecek ve askiya alinma sebebi ortadan kalktiginda hizmetleri ve
Odeme Araci’n1 yeniden Miisteri kullanimina sunacaktir.

15.6. Sozlesme, ayrica Miisteri’'nin ddeme aracinin siireli veya siiresiz olarak kullanima
kapatilmas1 halinde de askiya alinacaktir. Odeme aracinin kapanmasi Madde 5.2’ye aykirilik
teskil edecek ve isbu Sézlesme’nin JunoMoney tarafindan Madde 9.2°de belirtilen yontemle
feshi s6z konusu olabilecektir. Miisteri’nin S6zlesme kapsamindaki hizmetleri kullanimindan
dogan tutarlar1 son 6deme giiniinde 6dememesi halinde ve JunoMoney icin risk olusturan
benzeri hallerde JunoMoney Miisteri’ye sundugu hizmetleri askiya alabilecek, Odeme Araci’n1
kullanima kapatabilecektir. Bu durumda JunoMoney Miisteri’yi bilgilendirecek ve askiya
almma sebebi ortadan kalktiginda hizmetleri ve Odeme Araci’n1 yeniden Miisteri kullanimina
sunacaktir.

15.7. JunoMoney Kanun kapsaminda Banka’dan temin ettigi faaliyet iznin iptali veya sona
ermesi halinde isbu So6zlesme JunoMoney’nin yapacagi bildirime istinaden JunoMoney
tarafinda herhangi bir tazminat ytlikiimliiliigiine neden olmaksizin feshedilecektir.

15.8. Hileli veya yetkisiz kullanim siiphesinin ve benzeri durumlarin s6z konusu oldugu hallerde
JunoMoney Miisteri’ye sundugu hizmetleri askiya alabilir ve Odeme Aracr’'mi kullanima
kapatabilir. Bu durumda JunoMoney (Mevzuat’ta bilgi verilmesini engelleyici diizenlemeler
bulunmasi veya giivenligi tehdit edici objektif nedenlerin varligi disinda) Miisteri’yi
bilgilendirecek ve askiya almma sebebi ortadan kalktiginda hizmetleri ve Odeme Araci’mi
yeniden Miisteri kullanimina sunacaktir.
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Madde 16. Feshin Sonuglari:

16.1. Sozlesmenin feshi veya herhangi bir nedenle sona ermesi, Taraflar’in fesih tarihinden
onceki yiikiimliiliiklerini ortadan kaldirmaz.

16.2. Taraflar’in isbu S6zlesme’de yer alan gizlilik ve bilgi giivenligine iliskin ytikiimliiliikleri
S6zlesme’nin sona ermesi veya feshinden sonra da devam edecektir.

Madde 17. Sozlesmeye Aykirihik Halleri:

Isbu Cerceve Sozlesmeyi aykirilik hallerinde Istanbul Anadolu Adliyesi Mahkemeleri ve Icra
Daireleri yetkili olacaktir.

Madde 18. Micbir Sebep Halleri:

Sozlesme’nin imzalandig: tarihte var olmayan, Taraflar’in kontrolii haricinde zuhur eden ve
ongorilemeyen, Taraflar’in veya tek bir Taraf’in ¢aligma imkanlarini kismen veya tamamen,
gecici olarak durduracak sekilde ve derecede meydana gelen beseri ve dogal afetler, harp,
seferberlik, yangin, grev, lokavt, JunoMoney lisansinin gegici olarak durdurulmasi halleri
miicbir sebep sayilir. Miicbir sebebe maruz kalan Taraf durumu derhal diger Taraf’a yazil
olarak bildirir ve miicbir sebep siiresi boyunca Taraflar’in edimleri askiya alinir. Miicbir
sebepler ortadan kalkinca Sozlesme kaldig1 yerden devam eder. Miicbir sebep siiresi boyunca
haklar1 ifa edilmeyen Taraf’in yiikiimliiliikleri de askiya alinacaktir. Miicbir sebep halinin
90(doksan) giinden fazla siirmesi halinde, haklar1 ihlal edilen Taraf S6zlesme’yi tazminatsiz
olarak feshedebilir.

Madde 19. Fikri Milkiyet:

Sozlesme ile Taraflar arasinda herhangi bir fikri miilkiyet hakki devri veya lisans gibi
kullandirma anlagmas1 olusmamaktadir. Taraflar’in her birine ait ve/veya kullaniminda olan her
nevi fikri miilkiyet hakki konusu unsuru kullanmalar1 ancak bu kapsamda agik bir yazili anlagsma
bulunmasi halinde miimkiin ve bununla sinirhdir.

Madde 20. Sézlesme’nin Biitiinliigii:

Sozlesme’deki bir hiikmiin gegersizligi So6zlesme’nin amacini tamamiyla bozmadig1 veya
Taraflar’dan birinin menfaatini 6nemli 6l¢iide zedelemedigi takdirde, boyle bir hiikiim yokmus
gibi, S6zlesme’nin diger hiikiimleri gegerli sayilacaktir.

Madde 21. Uygulanmama:

Miisteri’nin isbu Sozlesme kapsamindaki hizmetleri mesleki ve ticari amaglarla satin aldigi
hallerde, Miisteri Sozlesme’yi onaylamis olsa dahi isbu So6zlesme’nin tiiketicilere iliskin
hiikiimleri Miisteri’ye uygulanmayacaktir.
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